I.

HVG KIADO ZRT.
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

ALTALANOS RENDELKEZESEK

A jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (ASZF) szabalyozzak a HVG Kiado Zrt. (a
tovabbiakban: Kiad6) altal kiadott ¢s értékesitett (online ¢és nyomtatott) termékek,
szolgaltatasok haszndlatdira a Felhasznaloval [étrejové szerzddéses jogviszonyt (a
tovabbiakban: Szerzodés).

1. Szerzodo felek:

a. Kiado:
Név: Heti Vilaggazdasag Kiadoi Zrt.
Székhely: 1037 Budapest, Montevideo u. 14.
Telefonszam: 06 1436 2045
Elektronikus levélcim: ugyfelszolgalat@hvg.hu
Cégjegyzékszam: 01-10-041172

b. Felhasznalo: Elofizetd, Megrendeld, Cimzett, Regisztralo, Meghivott
felhasznal6, Megajandékozott Felhasznalo, Partold tag, Klub360 tag; tovabba
barmely természetes vagy jogi személy, aki a Kiad6 termékeit, szolgaltatisait a
jelen ASZF rendelkezéseinek megfelel6en és azt elfogadva regisztraltan, vagy
anélkiil jogviszony keretében igénybe veszi stb.

2. Fogalommeghatarozasok

Adatkezelés: a Kiadd termékeinek megvasarlasa és szolgaltatasainak igénybevétele a
természetes személyek adatainak kezelésével jar egyiitt, melynek részleteit a Kiadé az
alabbi linken talalhato adatkezelési tdjékoztatdban mutatja be: https://hvg.hu/adatvedelem
Adatkezelési tdjékoztatds nyujtdsa valamennyi megrendelési mod esetében kotelezd,
melyet a Kiad6 a megrendelési modokhoz igazoddan ad meg telefonon vagy irasban, és az
online elérés megadasaval.

Cimzett: Elofizetés vagy egyedi megrendelés alapjan vasarolt termék vagy szolgaltatas
esetén a termék atvételére vagy a szolgaltatas igénybevételére jogosult természetes vagy
jogi személy, amennyiben nem azonos az eldéfizetdvel vagy a megrendeldvel.

Elofizetés: a Kiadd termékei vagy szolgaltatdsai rendszeres igénybevételére iranyulo
szerzddéses jogviszony, amely az Eléfizetd rendszeres fizetési kotelezettségével jar, és
annak a Kiadohoz torténd azonosithatd beérkezésével jon 1étre. Az eléfizetés a termek vagy
szolgaltatas jellegétdl fliggden hatarozott idejli, vagy automatikusan megajulé és ismétlddo
fizetési kotelezettséggel.
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Eléfizeto: a Kiado rendszeresen vagy idészakosan visszatéréen megjelentetett kiadvanyait
megrendeld és azt megfizetd természetes vagy jogi személy.

Exkluziv ajanlat: a Kiado6 altal egyedileg meghirdetett ajanlat és akcid, amely valamely
termékének vagy szolgaltatasdnak igénybevételét meghatarozott ideig €s feltételek esetén
az altalanoshoz képest kedvezdbb feltételekkel biztositja.

Felhasznalé: valamennyi olyan személy, aki a Kiad6 szolgéltatasait igénybe veszi, vagy
termékeit megvasarolja és/vagy az online feliiletein regisztral, eldfizet, partold tagsagot
1étesit, és az eldfizetett termék atvételére jogosult cimzett.

Kiadvany: a Kiad¢ altal az Mttv. 203. § 22. pontjdban meghatarozott fogalmi elemeknek
megfeleléen megjelentetett online €s nyomtatott ujsagok, szakfolyoiratok, iddszakos
tematikus magazinok, kiilonszamok, valamint a HVG altal kiadott nyomtatott és e-
konyvek. Az ASZF a kiadvanyokat részletesen 1. 3. Termékek és Szolgaltatasok cimszo
alatt mutatja be.

Megajandékozott felhasznalé: barmely Eléfizet6 altal a hvg360 termék egy (1) éves
id6tartamra vonatkoz6 ajandékba vasarolt eléfizetésének cimzettje, aki a regisztraciot
kovetden a tartalomhoz a hozzaférést megkapja.

Meghivott felhasznalé: az El6fizetd altal az eléfizetéshez kotott egyes cikkek, termékek
felhasznalasara egyedileg meghivott személy, aki a meghivas alapjan fizetési kotelezettség
nélkiil, de regisztracidhoz kototten, azt kovetden jogosult az adott cikket a Kiado altal
megadott id6taramig teljes terjedelmében elérni.

Megrendelés: a Kiad6 barmely termékére, szolgaltatasara érvényesen, a sziikséges adatok
rogzitésével megadott igény, amelynek teljesiilési feltétele a Kiado visszaigazolasa €s az
adott termék vételaranak vagy eldfizetési dijanak megfizetése, vagy ingyenes termék
esetén a sziikséges regisztracio elvégzése.

Megujulo eléfizetés: a Kiado egyes termékei az eldfizetési iddszakot kovetden
automatikusan megujuléd elofizetésként érhetdek el. Az eldfizetési idoszak vége elott a
regisztracio sordn megadott fizetési (bankkartya) adatok alapjan a Kiad6 az eldfizetési dijat
az elofizet6tdl levonja, és a tartalomszolgaltatast folytatja. A megajuld eldfizetést az egyes
1d6szakoknal érvényes hataridd eldtt a Kiado részére irdsban eljuttatott nyilatkozattal lehet
lemondani. A részletes tajékoztatas az ASZF II. 3. Fizetési feltételek pontjaban taldlhato.

Partolé tagsag: a Kiado részére megfizetett rendszeres tAmogatasi 0sszeg fliggvényében
meghatarozott plusz szolgaltatasok és/vagy exkluziv ajanlatok igénybevételére jogositod
viszony, mely nem mindsiil civil szervezeti jogviszonynak.

Regisztracio: a Kiado6 online feliiletei valamelyikén létrehozott Felhasznaloi fiok, mely a
Felhasznalo feltétleniil sziikséges adatai megadasat kovetden aktivalhato, és a tartalmak
egyedi preferenciak alapjan torténd rendezéséhez, hirlevelek fel és leiratkozasdhoz, és
egyéb szolgaltatdshoz vehetd igénybe.

Terjeszto: a Kiado megbizasabol a megrendelt termékek kiszallitdsaban kézremiikodo
szervezet.



3. Termékek és Szolgaltatasok

A Kiad¢ az alabbi termékeinek €s szolgaltatasanak aktualis megrendelési, elofizetési feltételeit,
a valaszthaté csomagokat, valamint a dijakat és szallitasi hataridéket a https://bolt.hvg.hu/, a
https://konferencia.hvg.hu/, és a https://hvgkonyvek.hu/ oldalon teszi k6zz¢€. Jelen tajékoztatas

a megrendelési és fizetési feltételek altalanos szabalyait tartalmazza. A Kiado a termékeinek és
szolgaltatasainak attekinté bemutatasat a https://portfolio.hvg.hu/ oldalon teszi kozz¢.

1.1.

Heti Vilaggazdasag (a tovabbiakban: HVG): heti rendszerességgel megjelend
gazdasagi, politikai folyoirat, mely egyedileg is megvasarolhatd, valamint
elofizethetd. A kiadvany egyedi vételarat és az eldfizetések aktualis arat a Kiado a
honlapjan és a Kiadvany cimlapjan teszi kozzé. A HVG el6fizetés mellé valaszthatd
a hvg360 elofizetés is egy csomagban.

1.2. www.hvg.hu: ingyenes online hirportal, mely el6fizetés és regisztracio nélkiil

1.3.

igénybe vehetd. A Kiadd az egyes tartalmak alatt egyedileg engedélyezi a
hozzéaszolasok lehet6ségét, mely a Felhaszndld részére regisztraciohoz és a
moderalési szabalyzat elfogadasahoz kotott.

www.hvg.hu/360 (a tovabbiakban: hvg360): a www.hvg.hu online hirportal
megujuld eléfizetéshez kotott és tobblet tartalmakat nytjtd része, mely hosszabb
elemzéseket és a napi hirek hattereihez kapcsolodod cikkeket, véleményeket
tartalmaz. A hvg360 -eldfizethetd kiilonbozo iddtartamra szoldéan, valamint
valaszthatd hirdetésmentes valtozat is. A Felhasznalo a hvg360 elofizetést
legfeljebb 5 kiilonbozo IP cimre regisztralt eszk6zon hasznalhatja, az ezen feliili
hasznalatért a Kiadd tovabbi eldfizetési dijat szdmol fel. A hvg360 eldfizetés
valaszthaté a HVG Hetilap elofizetése mellé is egy csomagban.

1.3.1. A hvg360 barmely hirdetésmentes csomagjanak eléfizetdje havonta a Kiado altal

aktualisan meghatarozott mennyiségii tartalmat ajdndékozhat az altala Meghivott
felhasznalo részére, aki ezt fizetési kotelezettséggel nem jard regisztraciot
kovetden megadott id6tartamban éri el, sajat célu felhasznéalasra. A Meghivott
felhasznald nem jogosult tovabbi felhasznéalok részére a tartalmat dtadni sem link
sem egy¢éb modon rogzitett formaban.

1.3.2. A hvg360 elofizetdje egy (1) éves idOtartam eldfizetést ajandékozhat harmadik

személy részére, mely esetben az Eléfizetd egyedi ajandék Kupont kap emailen.
Az ajandékozas részleteit a hvg.hu/ajandek360 oldal tartalmazza. A
Megajandékozott felhasznalé a hvg360 csomag tartalmat a Kuponban szerepld
informaciok alapjan elvégzett regisztraciot kovetden a megadott idOtartamban éri
el, sajat célu felhasznéalasra. A Megajandékozott felhasznalonak a regisztracio
sordn a bankkartyajat is regisztralnia kell, melyet egyszeri 20 (htsz) forinttal
terheli meg a Kiadd, melyet sikeres regisztraciot kovetden visszautal. Az ajandék
elofizetés az egy éves iddtartam lejaratat kovetden — erre irdnyulo és hataridoben
elkiildott lemondas hidnyaban — megujuld eléfizetésként a Megajandékozott
fizetési kotelezettségével folytatodik. A megajulo eldfizetések részletszabalyai az
ASZF 11.3. pontjaban szerepelnek.

A Meghivott és Megajandékozott felhasznaldé nem jogosult tovabbi felhasznalok
részére a tartalmat atadni sem link sem egyéb mddon rogzitett formaban.
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Meghivott ¢s Megajandékozott felhasznalo egyebekben a regisztracio soran jelen
ASZF rendelkezéseit megismeri €s elfogadja.

1.4. HVG Pszichologia 360: a Kiado pszicholdgiai tematikaja online magazin, amely
havi és éves megujul6 eldfizetéssel érheto el.

1.5. Prémium hirlevelek: a hvg360 elofizetoi, a hvg partolo tagjai, a Klub 360 tagok
¢s a hvg360 hirleveleire feliratkozok részére elérhetd, kdzvetleniil- havi vagy éves
megujulo eldfizetéssel elérhetd, az eldfizetéshez megadott email cimre rendszeres
1dokozonként megkiildott tematikus hirlevelek, melyek az adott tertlet
(vilaggazdasagi és politikai kitekintd, iizleti vilag, kornyezetvédelem, kutatas-
fejlesztés, menedzsment, jog stb.) részletesebb elemzéseit, és kitekintd ismertetdit
kinalja.

1.6. Klub 360: A legnagyobb el6fizetéi csomag. A Klub 360 tagok éves megujuld
elofizetésével a Kiadd termékeire és szolgaltatasaira extra kedvezményekkel,
exkluziv tartalmakat érhetnek el. A Klub360 csomag tartalma:

- hozzéaférés a hvg360 cikkeihez hirdetésmentes olvasassal
- hozzaférés a hvg360 Prémium hirlevelekhez

- HVG Pszichologia 360 Tudastar elérése (a Pszichologia 360 tovabbi elemei nem
részei a Klub 360-nak!)

- HVG-tlra, latogatas a HVG szerkesztdségében

- HVG Extra Pszichologia Szalon belépdjegyek arabol 25% kedvezmény
- HVG-Cimlapsztori rendezvényeire 25% kedvezmény

- HVG-kiadvanyok 20% arengedménnyel

- HVG Szeminariumok & Konferencidk eseményeire 25% kedvezmény
-  HVG Konyvek vasarlasa 20% engedménnyel

- mozi meghivok filmek premier el6tti vetitésekre
A Klubtagsag részleteit az alabbi oldal tartalmazza: https://info.hvg.hu/klub360

1.7. ADOZONA

1.7.1. www.adozona.hu: online hirportal, amely az ado6zassal kapcsolatos aktudlis
hirekkel, informaciokkal, véleményekkel és szakértdi tartalmakkal foglalkozik. Az
adozona elofizetéshez kotott, mely a tematikus tartalmakon feliil az egyes
eléfizetdi csomagokhoz kotott tartalommal kindlja a Kiilonszamok egyes elemeit,
valamint a Kiado altal szervezett kreditpontos képzéseket és webinariumokat.

1.7.2. Adézéna Extra: Valtozo tematikdji és cimli nem ismétlédé nyomtatott
kiadvanyok, melyek egyedi megrendeléssel vasarolhatok meg.

1.7.3. Adoézéna Extra (Digitalis): Valtozo tematikaja és cimii nem ismétlédo digitalis
formaban megjelend kiadvanyok, melyek mellett iratmintagylijtemények €s mas
segédanyagok, egyedi megrendeléssel vasarolhatok meg.

1.7.4. Utmutaté cégvezetéknek: Cégvezetdk, és gazdasagi teriileten dolgozé egyéb
menedzsment tagok szamadra fejlesztett gyakorlatias, a mindennapok cégvezetéssel
Osszefliggd szakmai tematikus. két hetente megjelend kiadvany, mely havi és éves
megujulo eldfizetéssel érhetd el.
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1.8. www.eduline.hu: kozoktatassal, felsGoktatdssal €s nyelvtanuldssal foglalkozo
tematikus hirportal, mely kozérdekii informacidkat és szubjektiv véleményeket
egyarant tartalmaz.

1.9. KILONSZAMOK

1.9.1. HVG ADO: évente nyomtatott formaban és digitalisan megjelend, az
addjogszabalyok valtozdsaval és hattérinformacidival tematikusan foglalkoz6
magazin. A kiadvanyban megjelend tartalom nem mindsiil addtanacsadasnak, és a
Kiadé nem felel a lapzarta utan hatalyba 1€pd jogszabalyvaltozasokbol adodd
eltérésekért.

1.9.2. HVG TB: ¢évente nyomtatott formaban és digitdlisan megjelend, a
tarsadalombiztositdsi  jogszabalyok valtozasaval ¢és  hattérinformacidival
tematikusan foglalkoz6 magazin. A kiadvanyban megjelend tartalom nem mindsiil
tarsadalombiztositasi tanacsadasnak, és a Kiado nem felel a lapzarta utan hatalyba
1€p0 jogszabalyvaltozasokbol adodo eltérésekeért.

1.9.3. HVG MUNKAJOG: évente nyomtatott formaban ¢és digitalisan megjelend, a
munkajog valtozasaival €s hattérinformacioival tematikusan foglalkozo magazin.
A kiadvanyban megjelend tartalom nem mindsiil munkajogi tanacsadasnak, és a
Kiadé nem felel a lapzarta utan hatalyba 1€pd jogszabalyvaltozasokbol adodd
eltérésekért.

1.94. HVG CEGAUTO: évente nyomtatott formdban megjelend, a céges
autovasarlasok trendjeivel foglalkozo tematikus kiilonszam.

1.9.5. HVG Extra Magazin Pszicholégia: negyedévente megjelend pszichologiai
tematikdju magazin, mely nyomtatott formaban elérhetd.

1.10. HVG Konyvek: a Kiad6 a www.hvgkonyvek.hu oldalon teszi kozzé a
kiadasaban megjelent konyvek ismertetdit ¢s megrendelésének aktualis — jelen
ASZF-ben nem szabalyozott — feltételeit.

1.11. Szeminariumok és Konferencidk: a Kiado rendszeresen szervez tematikus
képzéseket és konferencidkat, melynek esetenként személyes jelenlét mellett online
moédon is megtekinthetdk. A részvételi szdndék egyedi regisztraciohoz ¢és
jegyvasarlashoz kotott, melyet kizardlag a https://konferencia.hvg.hu/ oldalon
lehet érvényesiteni az ott irt megrendelési 1épéseket kdvetden. A rendezvényekkel
kapcsolatos tigyfélszolgalat a konferencia@hvg.hu email cimen és a + 36 1436
2442 telefonszamon érhet? el.

1.12. Rangsorok és Egyéb Kiadvanyok:

1.12.1.HVG Rangsor Kozépiskola: kozépiskoldk egyedi, szakértokkel Osszeallitott
szempontok szerinti rangsoroldsa és bemutatdsa, mely évente jelenik meg a
kozépiskolai jelentkezési hataridoket megel6z6 idoszakban.

1.12.2.HVG Rangsor Diploma: egyetemek ¢és foiskoldk egyedi, szakértdkkel
Osszeallitott szempontok szerinti rangsoroldsa ¢s bemutatasa, mely évente jelenik
meg a felsdoktatasi jelentkezési hatariddket megel6z6 idészakban.

1.13. Fenntarthato fejlodés Plusz: a klimavalsag, globalizacio, kornyezetvédelem és
fenntarthat6 fejlodéssel foglalkozé tematikus magazin, mely évente, nyomtatasban
jelenik meg.
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1.14. Partolo tagsag és Klubkartya

1.14.1. Partol6 tagsag: a Felhasznalonak lehetOsége van rendszeres befizetéssel partolo
taggd valni, mely a tagsagi szinttdl (megvasarolt csomagtol) fliggden az egyéb
termékekre €s szolgaltatasokra biztosit az ott meghirdetett kedvezményt. A Kiado
a Partoldo tagsaggal jar6 kedvezmények ¢és csomagok részleteit a
https://bolt.hvg.hu/partolo-tagsag oldalon teszi kozzé.

1.14.2. HVG-Kiilonszamkartya: orszagszerte szdmos elfogadohelyen hasznalhato, az
éves tagsag ideje alatt megjelend Osszes HVG-kiilonszdmot tartalmazza. Extra
engedményt biztosit a HVG konyvekre és kiadvanyokra, a HVG szeminariumokra
és konferencidkra, valamint kedvezményes belépdjegyek a ,,Tobb van a kartyajan,
mint gondolna!” rovatban megjelolt rendezvényekre, mely az alabbi oldalon
talalhato: https://hvgklubkartya.hu/.;

1.14.3. HVG-Kedvezménykartya: orszagszerte szamos elfogaddhelyen hasznalhato,
extra engedményt biztosit a HVG konyvekre és kiadvanyokra, a HVG-
szemindriumokra és konferencidkra, valamint kedvezményes belépdjegyek a
,, 10bb van a kartyajan, mint gondolna!” rovatban megjelolt rendezvényekre, mely
az alabbi oldalon talalhato: https://hvgklubkartya.hu/.

1.15. Regisztracio: a www.hvg.hu/profil oldalon lehetdség van a Felhasznald vasarlas

crer

mail cim megadasa esetén sajat fiokot hoz létre. A regisztracioval a Felhasznalo
érvényes regisztracioval rendelkezik a HVG Kiadé Zrt. kovetkezd oldalain is:
adozona.hu, eduline.hu, hvghu, a https://hvg.hu/360/pszichologia-tudastar ¢és
jobline.hu. A www.hvg.hu/profil fiokban a Felhasznal6 sajat igényei szerint allithatja
be a kedvenceinek értesitési lehetdségeit, valamint fel- és leiratkozhat a tematikus
tartalmakhoz kapcsolodo hirlevelekre, tovabba a regisztralt adataival tud konnyebben
vasarlast kezdeményezni. A Szeminariumok ¢&s Konferencidk esetében 0©nallo
Felhasznaloi fiok hozhato 1étre a https://konferencia.hvg.hu/ oldalon.

1.16. Hirlevelek: a Kiad6 termékeit és szolgaltatasait bemutato elektronikus levelek,
melynek elkiildéséhez a Felhaszndldé a regisztracid sordn hozzajarulasat adja. A
hirlevelekrdl a Felhasznal6 barmikor leiratkozhat, vagy Gjra feliratkozhat, az {izenetbdl
az e-mail aljan elhelyezett linkre torténd kattintassal, az tigyfélszolgéalatnak irt email
vagy telefon Utjan, vagy a Felhasznaloi fidkjaban talalhatoé linkek segitségével:
https://hvg.hu/360/profil/ Az elektronikus hirlevelekre torténd feliratkozas feltétele a
kiad6o adatkezelési tdjékoztatdjanak: https://hvg.hu/adatvedelem megismerése ¢és
elfogadasa, mely a szolgaltatashoz kapcsolodo adatkezeléseket kiilon is bemutatja.

II. SZERZODES MEGRENDELESE ES TELJESITESE

1. Megrendelés

1.1. A szerzédés a Kiado és a Felhasznald kozott 1étrejon amennyiben a Felhasznald az
adott termék vagy szolgaltatas megrendeléséhez sziikséges adatok megadasaval, az
altalanos szerzddési feltételek és az adatkezelési tdjékoztatd elfogadasaval a
megrendelését érvényesen leadja, melyet a Kiado a terméknél megjelolt modon
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visszaigazol. A szerzddés nyelve a magyar, a szerzédés nem mindsiil irdsba foglalt
szerzOdésnek.

1.2. A szerzédés létrejottével a Felhaszndlonak az adott termékre vonatkozd fizetési
kotelezettsége keletkezik, kivéve az ingyenesen igénybe vehetd szolgaltatdsokat. A
Kiado teljesitési (nyomtatott kiadvanyok esetén szallitasi) kotelezettsége a
Megrendeléshez beazonosithatdé modon beérkezett €s maradéktalan fizetés esetén
kezdodik.

1.3. Az online termékekre vagy szolgéltatdsokra leadott megrendelés esetén a Felhasznald
kifejezetten beleegyezik abba, hogy a szerzodés létrejottét kovetden a Kiadd a
szolgéaltatas egészét haladéktalanul teljesitse, ezért tudomasul veszi, hogy a 45/2014.
(I1. 26.) Korm. rendelet 20. §-a szerinti 14 napon beliili elallasi vagy felmondasi jog a
29. § (1) bekezdés a) pontja alapjan nem illeti meg.

1.4. A Kiado egyes termékeire és szolgaltatasaira idoszakosan akciokat, kedvezményes
vasarlasi, lehetéségeket biztosit, melyeknek a feltételeit az adott termék leirdsanal
jelzi. A Kiadd altal megadott akcidé hataridejének lejaratat kovetden beérkezett
megrendelés és fizetés esetén a Kiadd nem koteles a megjeldlt kedvezményt
biztositani.

1.5. A Kiadoban személyes vasarlasra nincs lehet6ség. A Megrendelés leadhato:

1.5.1. aKiado¢ éltal tizemeltetett www.bolt.hvg.hu, konferencidk esetén a
https://konferencia.hvg.hu/ weboldalon keresztiil, az ott megtekinthetd, a
megrendeldt irdnyito technikai 1épések betartasaval, regisztraciot kovetden.

1.5.2. Kiadénak cimzett, a megrendelés beazonositdsdéhoz és visszaigazoldsdhoz
szilkséges minimalis adatokat tartalmazo levélben (HVG Kiadé Zrt. 1300
Budapest 3., Pf. 20)

1.5.3. a megrendelés beazonositasahoz és visszaigazolasahoz sziikséges minimalis
adatokat tartalmaz6 e-mailben: ugyfelszolgalat@hvg.hu cimen;

1.6. A Megrendelés minimalis tartalma, amennyiben nem a Kiadoé online feliiletén talalhato
formanyomtatvanyon torténik:

1.6.1. azeldfizetni vagy egyedileg megvasarolni kivant Kiadvany(ok), szolgaltatas(ok)
neve,

1.6.2. a Kiadvany megrendelt példanyainak darabszama (a darabszamot nem
tartalmazé megrendelés, a Kiadvany valamennyi szdmanak egy példanyara
vonatkoz6 megrendelésnek mindsiil),

1.6.3. a kézbesités kezd6 idépontja, amennyiben annak nem a Kiad6 altal megadott
legkorabbi idépontban, hanem azt kovetden kell kezdddnie;

1.6.4. Elofizetés esetén annak idotartama;

1.6.5. az El6fizetd neve, vagy megjeldlése (név vagy cégnév) €s cime/székhelye
(irdnyitdszam, telepiilésnév, kozteriilet megjelolése, hazszam, 1épcsdhaz, emelet,
ajto megjeldlése),

1.6.6. a Cimzett neve (megjeldlése) és cime/székhelye (irdnyitdszam, telepiilésnév,
kozterillet megjeldlése, hazszam, 1épcsOhaz, emelet, ajtdé megjeldlése),
amennyiben az El6fizetd nem sajat részére kéri a Kiadvany kézbesitését.

2. Visszaigazolas

2.1. Papir alapu megrendelés esetén a megrendeld postai uton elkiildott irasos, a
www.bolt.hvg.hu ¢€s a https://konferencia.hvg.hu/ weboldalon vagy emailben torténd
megrendelés esetén elektronikus visszaigazolast kap. A visszaigazolds tartalmazza az
Elo6fizetd nevét és cimét, tovabba a Cimzett nevét és cimét, ha az nem azonos az
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Eléfizetovel, valamint a megrendelt Termék megjelolését, arat és példanyszamat, és az
elofizetés idétartamat.

2.2. A Felhasznalo koteles a Megrendelés visszaigazolasdban szerepl0 adatokat
ellendrizni, és az esetleges eltéréseket a Kiadonak haladéktalanul bejelenteni a
visszaigazolason feltiintetett  elérhetoségeken. Amennyiben a  Felhasznalo
késedelmesen jelenti be a fennallo eltérést az adatokban, a Kiadé nem felel az eltérésbol
adodo hibas teljesitésért, valamint a nem megfeleld cimre torténd kézbesitésért.
Amennyiben a Felhaszndld harmadik személynek ajandékoz elofizetést, ugy
megrendelésével szavatolja, hogy e harmadik személy Cimzettdl adatkezelési
hozzajaruléassal rendelkezik.

2.3.A Felhasznal6 koteles a Megrendelésben megadott adatokban bekovetkezett
valamennyi eltérést és/vagy valtozast, ideértve az ideiglenes cimvaltoztatast is, a
valtozas iddtartamanak megjeldlésével, haladéktalanul bejelenteni a Kiadonak.
Amennyiben a Felhasznal6 elmulasztja, vagy késedelmesen jelenti be a valtozasokat,
az ebbdl eredd karokért (pl. nem megfeleld cimre tortént kézbesités, az eldfizetés
megsziintetése az eldfizetési dij azonosithatatlansaga miatt stb.) a Kiad6é nem felel.

Fizetési Feltételek

3.1.A Kiado termékeiért és szolgaltatasért a Felhasznald vételarat, részvételi dijat vagy
elofizetési idoszakonként elofizetési dijat fizet. Az eldfizetési dij az eldfizetési
idészakra elore esedékes, €s magaba foglalja az altalanos forgalmi adot. A Kiadd az
ASZF modositasara vonatkozé szabalyok alkalmazasaval egyoldaltian jogosult az
elofizetési dijakat modositani, melyrdl koteles a Felhasznalot a médositas hatalyba
1épését 15 nappal megelézden tajékoztatni.

3.2.A Megrendelt kiadvanyra vonatkozo aktualis dij teljes Osszege, valamint az ezen feliil
felmeriild valamennyi koltség tovabba az érvényesithetd kedvezmények ¢és akciok a
kiadvanyok impresszumdban és a Kiadd megrendelést biztositd oldalain
(https://bolt.hve.hu/; https://hve.hu/360/vasarlas/elofizetes) érhetok el. Az elofizetési
dijak, vételarak és koltségek, valamint az érvényesithetd kedvezmények és akciok
tekintetében a Megrendelés iddpontja az iranyado.

3.3.A Kiad6 a Megrendelt termékeknél feltiinteti a vételaron vagy elofizetési dijon feliil
felmeriild koltségeket, (igy kiillondsen a fuvardij vagy a postakoltség), vagy ha e
koltségeket nem lehet ésszerlien eldre kiszamitani, azt a tényt, hogy tovabbi koltségek
meriilhetnek fel.

3.4.A Kiado egyes termékei Megujulo Eléfizetéssel vehetdk igénybe, mely szerint a
megadott eldfizetés az eredeti elofizetési iddszak lejaratait megel6z6 meghatarozott
idépontig megtett, a lemondasra iranyuld kifejezett Felhasznaloi nyilatkozat hidnydban
a kovetkezd azonos tartamu iddszakra vonatkozoan megujul, és az el6fizetési dij
teljesitési kotelezettséggel jar. Az ASZF 1. 3. Termékek és szolgaltatdsok fejezetében
jelzi, hogy mely termék elérhetd automatikusan megujul6 eléfizetéssel.

3.5.A Megrendelés kifizetésére a Kiadoban személyesen nincs lehetdség, az aladbbi fizetési
modok vehetdk igénybe:
3.5.1. Készpénz-atutalasi megbizas (csekken), amelyet a Megrendelés leaddsakor
vagy az uigyfélszolgélaton igényelhet;
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3.5.2. Banki atutalas, amely soran a visszaigazolasban kozolt dijbekéron megjelolt
bankszamlaszamra, a Megrendelés azonosité kodjanak kozleményben vald
feltlintetésével teljesit;

3.5.3. Interneten bankkartyas fizetéssel a Simple Pay, valamint a Voxinfo fizetési
szolgaltatds  rendszerén  (iizemeltetd: OTP  Mobil Kft., ASZF:
https://simplepay.hu/vasarlo-aff/)  keresztil. = A  Felhasznalonak a
Megrendelés/Regisztracid soran tett, erre iranyuld nyilatkozata esetén a Kiado
jogosult a Felhaszndlo altal megadott bankkartya-adatok felhasznalasaval az
elofizetési idOszak (periodus) lejartat megel6zo 5 (6t), éves eldfizetés esetén
30 (harminc) nappal (megujitas idépontja) a kdvetkezd eléfizetési idoszakra
esedékes dijat automatikusan beszedni mindaddig, amig a Felhasznal6 ezzel
ellentétes nyilatkozatot nem tesz. Amennyiben a nyilatkozatot az aktudlis
elofizetési idOszak (periodus)lejartat megel6zo 5 napon, éves eldfizetés esetén
30 napon beliil teszi meg, ugy a nyilatkozat a kovetkez6 eldfizetési idészakot
kovetden iranyado. A kovetkezO esedékes terhelést a felhasznalok a
profiljukban ellendrizhetik.

3.54. A megtjuld -eléfizetéshez kapcsolodd ismétlodé bankkartyas fizetés
(tovabbiakban: ,,Ismétlddé fizetés”) egy, a SimplePay altal biztositott
bankkartya elfogadashoz tartoz6 funkcio, mely azt jelenti, hogy a Felhasznalo
altal a regisztracios tranzakci6 soran megadott bankkartyaadatokkal a jovoben
ujabb fizetéseket lehet kezdeményezni a bankkartyaadatok ujboli megadasa
nélkiil. Az Ismétlodo fizetés igénybevételéhez jelen nyilatkozat elfogadasaval
a Felhasznalo hozzajarul, hogy a sikeres regisztracids tranzakciot kovetden
jelen webshopban (https://bolt.hvg.hu) kezdeményezett késébbi fizetések a
bankkartyaadatok 10jboli megadasa ¢és az Elofizetd tranzakcionkénti
hozzajarulasa nélkiil a Kiado kezdeményezésére megtorténjen.

3.5.5. Figyelem: a bankkartyaadatok kezelése a kartyatarsasagi szabalyoknak
megfelelden torténik. A bankkartyaadatokhoz sem a Kiadd, sem a SimplePay
nem fér hozza. A Felhasznalo a https://hvg.hu/360/profil/ feliileten torolheti,
illetve cserélheti a regisztralt kartyait.

3.6.A Megrendelésrdl a Kiadd a Felhasznalo altal megadott adatok alapjan allit ki
elektronikus szamlat, melyet a Felhasznalo altal megadott cimre, email cimre kiild meg.
Az alapértelmezett szamlazasi rendszer: Szamlazz.hu; a fizetési hataridé 14 nap,
amennyiben az egyedi megrendelési feltételek masként nem rendelkeznek.

4. Teljesités

4.1.A fizetéshez kotott online kiadvanyok esetén a Kiado a vételar vagy eldfizetési dij
beazonosithatd modon tortént jovairasat kovetden haladéktalanul teljesit, azaz a
hozzaférést a Felhasznalonak (vagy harmadik személy jogosultnak) azonnal az
elofizetési 1d6szak végéig biztositja.

4.2 Elofizetési idOszak: A szerzOdés a havi eldfizetéses konstrukcid esetén minden
alkalommal 30 napra jon létre (2 honapos esetén 60, 3 honapos esetén 90 napra), az
éves konstrukcido esetén pedig 365 napra. A HVG360 eléfizetés automatikusan
megujul,  kivéve  amennyiben az  eldfizetést a  Felhasznadldé  az
igyfélfiokban/profiloldalon vagy az iigyfélszolgalat felé megtett irdsos nyilatkozattal a
meghatarozott hataridén beliil lemondja. A Felhasznalé az automatikus megtjitast
barmikor egyoldalian megsziintetheti a https://hvg.hu/360/profil/ cimen elérhetd
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feliileten. Ebben az esetben a szerzddés az aktudlis eldfizetési iddszak végével sziinik
meg. Az eldfizetés lemondédsa nem jar egyiitt a korabban regisztralt kartya torlésével.
A kartya adatait a Kiadé nem kezeli, ezért a kartyaregisztraciét az eléfizetéstol
fiiggetlentil lehet tordlni.

4.3.A nyomtatott Kiadvany kézbesitésére a vételar vagy eldfizetési dij Kiado
bankszamlajan torténd beazonosithatd jovairasatol szamitva maximum 30 napon beliil
keriil sor. A negyedévente, vagy anndl ritkdbban megjelend Kiadvanyok kivételt
képeznek, ezek kézbesitésével kapcsolatban a Kiado Ugyfélszolgalata ad
felvilagositast.

44.A Kiad6 az eldfizetett Kiadvanyt — Terjesztd igénybevételével — kézbesiti a
Felhasznalo altal megjelolt cimre. A Felhasznald az eldfizetési dij megfizetésével
lemond a kiildemény személyes kézbesitésérol, és ugy rendelkezik, hogy a Kiadvany
az altala vagy a harmadik személy Cimzett részére megrendelt kiadvany esetén a
Cimzett altal biztositott levélszekrénybe/postafiokba helyezéssel keriiljon kézbesitésre.

4.5.A Kiadvanyt a Megrendelés jellegétol fliggéen csomagolds és cimzés nélkiil
(cimezetlen kiadvanyok) vagy becsomagolva, névvel és cimmel (cimirattal) ellatva
(Cimzett kiadvanyok), juttatja el az El6fizet6hoz, illetve Cimzett megjeldlése esetén a
Cimzetthez.

4.6.A kézbesitéshez sziikséges feltételeket, azaz a megfelelé méreti és biztonsagi szintl, a
Terjeszté hozzaférését lehetévé tevd levélszekrényt a Felhasznaldé vagy Cimzett -
nevének feltiintetésével - koteles biztositani a megadott cim szerinti bejaratnal, vagy
annak portaszolgalatanal, az ajtajan vagy mas egyéb cimzettenként elkiilonild és
azonosithaté modon.

4.7.A fenti kézbesitési feltételek nem teljesitése vagy hibas/hidnyos teljesitése nem
mentesiti a Terjesztot az aldl, hogy a kézbesitést megkisérelje, azonban a levélszekrény
hib4jabol vagy hianyossagabol adodod hiba esetén sem a Kiadd, sem Terjesztd nem
vallal feleldsséget a Kiadvany kézbesitéséért és a Felhasznalo nem jogosult a kiadvany
poétlasara.

4.8.A kézbesités napi beosztasat a Terjesztd hatarozza meg, annak pontos idejéért a Kiadod
feleldsséget nem vallal.

5. Szerzodés megsziinése

5.1.Eléfizet6 altali felmondas vagy elallas:

5.1.1. A szerz6dés megszlinik a nem megljuld eléfizetés esetén a hatarozott 1d6
lejartakor, amennyiben az El6fizetd nem ad le ujabb Megrendelést;

5.1.2. Automatikusan megtjuld ismétlddd bankkartyas eléfizetés esetén a szerz6dés
megsziinik, amennyiben a Felhaszndl6 az eldfizetést lemondja kézvetleniil a
Profil oldalon az "Eléfizetéseim" fiilon, vagy az iigyfélszolgalaton
(Ugyfélszolgalat: telefon: 06-1-436-2045 (munkanapokon 9-14 6raig), e-mail:
ugyfelszolgalat@hvg.hu). Az eléfizetés lemondéasa esetén az addig levont
Osszeget a Kiad6 nem tériti vissza, ha a lemondds a hvg360 elofizetési
1dészakhoz megadott megujitasi idészakon beliil érkezik a Kiadohoz, akkor a
szerzOdés a kovetkezo eldfizetési iddszak végével szlinik meg.
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5.1.3. Felhasznalo haléla esetén, amennyiben e tényt a Kiado részére bejelentik és az
orokos az eldfizetést nem kivanja fenntartani, az utolsé eléfizetett kiadvany
kézbesitésével a szerzodés megszinik;

5.1.4. A Felhasznal6 jogutod nélkiili megsziinése esetén, amennyiben azt a Kiadonak
bejelentik, az utolso eléfizetett Kiadvany kézbesitésével.

5.1.5. Az Elofizetés Kiado altali megsziintetésével, ha a kézbesitési adatok
hidnyossaga vagy nem megfelelosége miatt a beérkezett eldfizetési dijhoz
kapcsolodd Felhasznalé beazonosithatatlan, vagy a kézbesités nem
megvalodsithato;

5.1.6. Az eléfizetett Kiadvany kiaddsdnak megsziintetésével, illetve megsziinésével,
az utolso kézbesitett lapszammal;

5.1.7. A Felhasznal6 az iizlethelyiségen kiviil tavollévok kozott kotott szerzodés
szabalyai szerint a szerzddéstdl — kivéve az olyan online termékre vonatkozo
szerzodéseket, amelyek a fizetést kdvetden azonnal letolthetové valnak — 14
napon beliil elallhat, amely visszamendleg a szerzédés megkotésének idejétol
szdmitva sziinteti meg a szerzédést. Ez esetben a Kiadonak nem keletkezik
teljesitési kotelezettsége.

5.1.8. Az online eldfizetések és egyedi termékek (pl.: e-book) esetén a Kiado az
elofizetési dij beérkezését kovetden azonnal letdltheté modon teljesit, ezért a
fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szolo
45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. §-a szerinti 14 napon beliili elallasi vagy
felmondasi jog a Fogyasztot a 29. § (1) bekezdés a) pontja alapjan nem illeti
meg.

5.1.9. Amennyiben az Eldfizet6i jogviszony kartyas eléfizetés keretében jon 1étre,
Kiad6 az eldfizetési idoszakra vonatkozo, mar kifizetett el6fizetési dijat nem
tériti vissza. Kivéve, ha az el6fizetési idoszak még nem kezdddott el.

5.1.10. A Szeminariumok ¢és Konferencidk termékcsaladban megvasarolt részvételi
szandék a rendezvény datumat megel6z6 legalabb 3 (hdrom) munkanapig,
kizarolag irdsban a konferencia@hvg.hu email cimre kiildott levélben
mondhatd le jogkdvetkezmény nélkiill. A rendezvény el6tt 3 (harom)
munkanapon beliili lemondés esetén a Megrendeld a részvételi dij 50 %-at
koteles megfizetni a Kiado részére.

5.2 Kiadvany megsziinése, médosuldsa: a Kiado koteles a Felhasznalot irasban értesiteni
abban az esetben, ha az eldfizetett Kiadvany kiadasat id6legesen sziinetelteti vagy
véglegesen megsziinteti, illetve, ha a kiadas periodicitasat megvaltoztatja. Kiado az
egyéb valtoztatasok jogat fenntartja. [rasbeli értesitésnek mindsiil az megrendelt
Kiadvanyban megjelentetett, vagy az abba behuizott tajékoztato is. A Felhasznal6 ilyen
esetben — valasztasa szerint — jogosult:

5.2.1. amegvaltozott feltételek szerinti kézbesitésre, vagy

5.2.2. aKiad¢ altal felkinalt alternativ Kiadvanynak a Kiad¢ altal felkinalt eléfizetési
id6szakra vonatkozo elfogadésara, vagy

5.2.3. amar kifizetett, de még nem teljesitett idoszakra vonatkozo dij visszatéritésére.

5.3.Kiad6 a Felhasznalok kiilon értesitése nélkiil jogosult a digitalis kiadvanyok egyes
tartalmi elemeit az adott lapszdm megjelenése utan is modositani, kiegésziteni vagy
tordlni, valamint a digitalis tartalmak hozzaférhetdségét korlatozni vagy felfiiggeszteni.

6. Ugyfélszolgalat
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6.1.A Kiado a Felhasznalokkal vald kapcsolattartasra és a reklamacidk ligyintézésére
igyfélszolgalatot tart fenn. A Kiadd tligyfélszolgalata rogziti a reklamaciot, és
amennyiben a kérdésben nem illetékes, ugy a Felhaszndld panaszanak adatait a
Terjesztohdz tovabbitja. A bejelentd reklamécio kivizsgalasa érdekében koteles
megadni a Megrendelés azonositdsdhoz sziikséges, az tligyfélszolgalat altal kért
adatokat (Elofizeté/Cimzett neve, cime, Kiadvany, el6fizetési idoszak).

6.2.Jelenleg a Kiaddban torténd személyes reklamaciokezelésre nincs lehetdség. Az
igyfélszolgalat elérhetdségei a kovetkezok: ugyfelszolgalat@hvg.hu, telefon: 06 1
436-2045; A Kiado a panaszt koteles 8 napon beliil kivizsgalni és a kivizsgalas
eredményérdl a Felhasznalot érdemben tajékoztatni.

6.3.A szerz0désbol fakado jogvitak esetére a Felek alavetik magukat a Budapesti II. és I11.
Kertileti Birdsag illetékességének.

6.4.Adatvédelmi kérdésekben a Felhasznalé a dpo@hvg.hu e-mail cimen terjesztheti el
adatvédelmi panaszat, kérdését, észrevételét.

6.5.Fogyasztovédelmi  kérdésekben a  Felhaszndl6o a  Budapest  Fdvaros
Kormanyhivataldhoz, illetve a Budapesti Békélteté Testililethez (1016 Budapest,
Krisztina krt. 99.) fordulhat.

I11. Szerz6i jogok

1. A Kiadvanyok ¢s azok minden része (ideértve az audiovizudlis elemeket, tovabbd minden
oldal forraskodjat is) a szerzdi jogrol szold 1999. évi LXXVI. torvény (Szjt.) szerint védett
minek mindsiil, melynek szerzoi jogai a Kiadot illetik meg. A Kiadd a Felhasznalonak
kizarolag a Kiadvany sajat célra torténd felhasznalasat engedélyezi, mely kozvetve sem
szolgal lizleti haszonszerzési célt.

2. A Felhasznalo nem jogosult a Kiadvany vagy annak barmely része egyéb — mint magéancéli
— felhasznalasara, kivéve, ha azt az Szjt. a szabad felhasznalas korében ezt lehetove teszi.

3. A Kiad6 engedélye nélkiill a Kiadvanyban kozolt, a napi eseményekhez kapcsolddo,
iddszerli gazdasagi vagy politikai témakrol megjelentetett cikkek vagy egyéb miivek nem
hasznélhatok fel [Szjt. 36. § (2) bek.].

4. Ha a Kiadd valamely tartalomhoz hozzaszolasi lehetOséget biztosit, a hozzaszolas
elkiildésével a Felhasznald hozzajarul a hozzaszolas kozléséhez, egyben tudomasul veszi,
hogy a hozzész6las kozlésével kapcsolatban 6t semmilyen igény nem illeti meg, illetve,
hogy a Kiad6 a hozzéaszolast nem koteles kozolni, azt barmikor tordlheti. A Felhasznalo is
jogosult a hozzaszolasat barmikor tordltetni.

Iv. A kiado feleldssége

A Kiadvanyokban megjelend tartalmak sem részben, sem egészben nem mindsiil — jogi,
befektetési, tizleti, vagy barmely egyéb szakmai — tandcsaddsnak. A Kiadvanyban megjelend
valamennyi adat tajékoztato jellegli. A Kiad6 nem véllal feleldsséget a Kiadvanyban megjelend
tartalomra alapozott semmilyen magatartas kovetkezményeiért.

A Kiadé nem vallal feleldsséget a hozzaszolasok altal okozott jogsérelemért, ugyanakkor a
tartalmakhoz kapcsolodo hozzaszolast a Kiadd az aldbbi linken elérhetd szabalyok szerint


mailto:ugyfelszolgalat@hvg.hu

moderalja: https://hvg.hu/egyeb/20230328 A_hvghu es_a hvg360_moderalasi_alapelvei. A
moderalas ténye nem mentesiti a Felhasznalot az altala kozolt hozzaszolassal okozott
jogsértés kovetkezményei aldl, ezért amennyiben a hozzasz6las miatt harmadik fél a Kiadoval
szemben érvényesiti jogait, a Felhasznalo koteles a Kiadot teljes kortien kartalanitani.
Amennyiben a moderalas miatt a Felhasznal6 panasszal vagy kifogéssal kivan élni, ezt az
igyfélszolgalat megadott elérhetdségein teheti meg.

V.

1.

VI

=

3

VIIL.

Az ASZF modositisa

A Kiadé jogosult a jelen ASZF-et egyoldalian médositani. Az ASZF médositasarol a Kiado
elektronikus uton tajékoztatja a regisztralt Felhasznalokat.

Az ASZF modositott feltételei elsé alkalommal a modositas datumat kévetd 15. napot
kovetden kezd6dé megrendelési idészakban alkalmazandok. Az ASZF mindazon
valtoztatasai, melyek a Felhasznalo fizetési kotelezettségét, illetve jogait, kotelezettségeit
hatranyosan nem érintik (pl: szolgaltatas pontosabb bemutatasa, jogok szélesebb korben
torténd ismertetése stb.) a modositas kozzétételével egyidejiileg 1épnek hatalyba.

Alkalmazott jogszabalyok

Magyarorszag Alaptorvénye

a Polgari Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. torvény (Ptk.)

a fogyasztovédelemrol sz616 1997. évi CLV. torvény

a fogyaszto €s a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairol szolo 45/2014. (11
26.) Korm. rendelet

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informécids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL torvény (Ektv.)

a szerzdi jogrol szolo 1999. évi LXXVI. térvény (Szjt.)

a médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikaciorol szo16 2010. évi CLXXXV. torvény
(Mttv.)

a sajtoszabadsagrol €s a médiatartalmak alapvetd szabalyairol szo16 2010. évi CIV. térvény
(Smtv.)

32016R0679 Az Eurdpai Parlament €s a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
¢s az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR)

ASZF Hatalya

Jelen egységes szerkezetbe foglalt Aszf a korabban , Megrendelési feltételek” cimen és a
»Megrendelési feltételek 360” cimen kozzétett altalanos szerzddési feltételei helyébe 1ép,
mely egységesen tartalmazza a Kiado termékeire vonatkozo szerzddéses feltételeket.

Az ASZF 2025.06.16. napjatél hatalyos
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